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Diplomarbeit aus dem Jahr 2009 im Fachbereich Touristik / Tourismus, Note: 1,3, Munich Business School,
Sprache: Deutsch, Abstract: Insbesondere im Tourismus hat das Internet heute schon bisherige Intermediäre
abgelöst und zu größeren Umsatzrückgängen in Reisebüros geführt.
Auch in diesem Segment wandelt sich der Verkäufermarkt immer mehr zum
Käufermarkt. Durch ein Überangebot kann der Kunde bestimmen, was er nachfragt und was angeboten
werden sollte.
Durch die hohe Käufermacht und die neuesten technischen Entwicklungen, gestützt durch das Web 2.0,
ergeben sich einerseits neue Möglichkeiten zum Erfahrungsaustausch für die Käufer von Reisen, andererseits
können diese neuen Portale auch als alternative Vermarktungsmethodiken für die Anbieter von
Reiseleistungen genutzt werden.
Ziel der Arbeit ist es, die Veränderung des Tourismusmarktes durch das Internet und andere elektronische
Medien darzulegen. Neben den Vor- und Nachteilen des sogenannten "Tourismus 2.0" beschäftigt sich die
Arbeit auch mit zukünftigen Trends des modernen Tourismus.
Im Zuge der Ausarbeitung wird genauer auf den sogenannten User Generated Content (UGC) eingegangen.
Hierbei wird erörtert, inwiefern die neuen Entwicklungen nicht nur für den Kunden, sondern auch für den
Anbieter effektiv verwendet werden können. An aktuellen Beispielen wird beschrieben inwiefern der Markt
z.b. durch virales Marketing bereits erfolgreich beeinflusst wurde.
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From reader reviews:

Joshua Canfield:

Marktbeeinflussung durch Tourismus 2.0 (German Edition) can be one of your nice books that are good idea.
We all recommend that straight away because this book has good vocabulary that could increase your
knowledge in vocab, easy to understand, bit entertaining but still delivering the information. The copy writer
giving his/her effort to set every word into delight arrangement in writing Marktbeeinflussung durch
Tourismus 2.0 (German Edition) nevertheless doesn't forget the main level, giving the reader the hottest and
based confirm resource facts that maybe you can be certainly one of it. This great information can drawn you
into new stage of crucial considering.

Lori Morgan:

Would you one of the book lovers? If yes, do you ever feeling doubt if you are in the book store? Try to pick
one book that you just dont know the inside because don't determine book by its protect may doesn't work
the following is difficult job because you are afraid that the inside maybe not while fantastic as in the outside
seem likes. Maybe you answer could be Marktbeeinflussung durch Tourismus 2.0 (German Edition) why
because the amazing cover that make you consider concerning the content will not disappoint anyone. The
inside or content will be fantastic as the outside as well as cover. Your reading 6th sense will directly guide
you to pick up this book.

Keith Dunn:

Many people spending their time frame by playing outside with friends, fun activity having family or just
watching TV the entire day. You can have new activity to enjoy your whole day by studying a book. Ugh,
think reading a book can actually hard because you have to take the book everywhere? It ok you can have the
e-book, taking everywhere you want in your Mobile phone. Like Marktbeeinflussung durch Tourismus 2.0
(German Edition) which is finding the e-book version. So , why not try out this book? Let's view.

Amy Smith:

Guide is one of source of expertise. We can add our expertise from it. Not only for students but native or
citizen need book to know the upgrade information of year to year. As we know those guides have many
advantages. Beside we add our knowledge, may also bring us to around the world. From the book
Marktbeeinflussung durch Tourismus 2.0 (German Edition) we can have more advantage. Don't you to be
creative people? To get creative person must want to read a book. Only choose the best book that ideal with
your aim. Don't end up being doubt to change your life by this book Marktbeeinflussung durch Tourismus
2.0 (German Edition). You can more appealing than now.
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